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Elevate your rides
مشاويرك، بمستوى أرقى

Terms and Conditions:
a.	 This offer is exclusively for QNB Harrods Visa Co-Branded Credit Cards 

issued in Qatar.
b.	 Eligible cardholders can enjoy a 25% discount on eligible Uber Black and 

VanXL rides in Qatar during the campaign period, using a specific promo 
code: “QNBHARRODS26”.

c.	 The maximum  discount per eligible ride is capped at  15 QAR.
d.	 The offer is limited to a maximum of 2 eligible discounted rides per 

cardholder per calendar month during the 3-month campaign period. 
Accordingly, each eligible cardholder may receive the discount on a 
maximum of 6 eligible rides during the entire campaign period, subject 
to the monthly limit.

e.	 Unused monthly ride entitlements cannot be redeemed for cash,  carried 
forward, accumulated, transferred, or used in a subsequent month.

f.	 To qualify for the offer, the eligible ride must be booked through the Uber 
app and paid using an eligible QNB Harrods Co-Branded Credit Card.

g.	 The offer applies only to rides booked under the eligible Uber Black and 
VanXL ride categories. Other Uber ride categories are excluded.

h.	 Any tolls, additional charges, cancellation fees, waiting charges, tips, 
or other charges outside the eligible ride fare are subject to Uber’s 
applicable terms and conditions and may be excluded from the discount.

i.	 The offer is personal to the eligible cardholder and cannot be transferred 
or utilised by , exchanged or redeemed for cash, or combined with any 
other promotional benefit unless otherwise stated. Other individuals 
permitted by the cardholder to save the eligible card as a payment 
method on their  Uber account are not eligible to receive the benefit.

j.	 If the eligible QNB Harrods Co-Branded Credit Card is declined, 
cancelled, blocked, removed as the payment method, or otherwise 
becomes ineligible, the customer may not receive the campaign benefit.

k.	 Availability of Uber Black and VanXL vehicles is subject to location, 
timing, vehicle availability, and the service categories displayed in the 
Uber app.

l.	 Uber’s standard terms and conditions, cancellation policies, and service 
conditions apply to all rides.

m.	 QNB shall not be responsible or liable for the availability, quality, 
cancellation, delay, interruption, or delivery of services provided by Uber, 
or for any disputes relating to an Uber ride.

n.	 QNB shall not be in breach of its obligations or otherwise liable for any 
failure to continue this offer as a result of a Force Majeure Event or other 
circumstances beyond QNB’s reasonable control.

o.	 QNB may, at its sole discretion and subject to applicable requirements, 
change, modify, suspend, or terminate this campaign or any of its terms 
and conditions without liability.

p.	 These Terms and Conditions are governed by the laws of the State of 
Qatar, and the Qatari courts shall have exclusive jurisdiction to hear and 
settle any dispute arising out of or in connection with this campaign.

q.	 All other applicable QNB Credit Card terms and conditions and Uber 
terms and conditions shall apply.

الشروط والأحكام:

أ هذا العرض متاح حصرياً لحاملي بطاقات QNB Harrods Visa الائتمانية ذات 	.
العلامة التجارية المشتركة الصادرة في قطر.

ب .	 Uber Black يمكن لحاملي البطاقات المؤهلين الاستمتاع بخصم 25% على مشاوير
وVanXL المؤهلة في قطر خلال فترة الحملة باستخدام رمز الخصم المخصص 

 .”QNBHARRODS26“
ت يبلغ الحد الأقصى لمبلغ الخصم لكل رحلة مؤهلة 15 ريال قطري.	.
ث يقتصر العرض على رحلتين مؤهلتين مخفضتين كحد أقصى لكل حامل بطاقة في 	.

كل شهر تقويمي خلال فترة الحملة البالغة 3 أشهر، وبحد أقصى 6 رحلات مؤهلة 
مخفضة خلال كامل فترة الحملة، مع مراعاة الحد الشهري.

ج  لا يمكن ترحيل الرحلات الشهرية غير المستخدمة أو تجميعها أو تحويلها	.
أو استخدامها في شهر لاحق.

ح للتأهل للعرض، يجب حجز المشوار المؤهل من خلال تطبيق Uber والدفع 	.
باستخدام بطاقة QNB Harrods الائتمانية ذات العلامة التجارية المشتركة المؤهلة. 

خ .	 VanXLو Uber Black ينطبق العرض فقط على المشاوير المحجوزة ضمن فئتي
المؤهلتين. وتُستثنى فئات مشاوير Uber الأخرى.

د تخضع رسوم الطرق وأي رسوم إضافية أو رسوم إلغاء أو انتظار أو إكراميات أو أي 	.
رسوم أخرى خارج أجرة المشوار المؤهلة لشروط وأحكام Uber المعمول بها، وقد 

تُستثنى من الخصم.
ذ يُعدّ العرض شخصياً لحامل البطاقة المؤهل، ولا يجوز تحويله إلى شخص آخر أو 	.

استخدامه من قبل الغير أو استبداله أو استرداد قيمته نقداً أو دمجه مع أي ميزة 
ترويجية أخرى، ما لم يُذكر خلاف ذلك. ولا يحق للأشخاص الآخرين الذين يسمح لهم 
حامل البطاقة بحفظ البطاقة المؤهلة كوسيلة دفع في حساباتهم على تطبيق أوبر 

الاستفادة من هذه الميزة.
ر إذا تم رفض بطاقة ائتمان QNB Harrods ذات العلامة التجارية المشتركة المؤهلة 	.

أو إلغاؤها أو حظرها أو إزالتها كوسيلة دفع، أو أصبحت غير مؤهلة لأي سبب آخر، 
فقد لا يحصل العميل على ميزة الحملة.

ز يخضع توفر مركباتUber Black  وVanXL للموقع والتوقيت ومدى توفر المركبات 	.
وفئات الخدمة المعروضة في تطبيق أوبر.

تسري شروط وأحكام أوبر القياسية وسياسات الإلغاء وشروط الخدمة على جميع 	.س
المشاوير.

 لا يتحمل QNB أي مسؤولية عن مشكلات تتعلق بتوافر الخدمة أو جودتها	.ش
 أو إلغائها أو تأخيرها أو انقطاعها أو تقديمها من قِِبل أوبر أو أي خلافات أخرى

 Uber تتعلق بمشاوير 
لا يعتبر QNB مخلا بالتزاماته أو ملزَما بتحمل المسؤولية عن أي إخفاق في تنفيذ 	.ص

هذا العرض بسبب ظروف خارجة عن سيطرته المعقولة، بما في ذلك حالات القوة 
القاهرة.

 يحتفظ QNB بالحق، بحسب تقديره المنفرد ووفقاً للمتطلبات المعمول بها،	.ض
 في تغيير أو تعديل أو تعليق أو إنهاء هذا العرض أو أي من شروطه أو أحكامه

دون أي مسؤولية.
ط تخضع هذه الشروط والأحكام لقوانين دولة قطر، ويكون للمحاكم القطرية 	.

الاختصاص الحصري في البت في أي نزاع ينشأ عن هذه الحملة أو يتعلق بها.
ظ .	.Uber وشروط وأحكام ،QNB تطبق جميع الشروط والأحكام الأخرى الخاصة ببطاقات
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